
•	 Estrategias de liderazgo y comunicación efectiva en 
equipos de trabajo

•	 Técnicas de comunicación efectiva y dirección de 
equipos de trabajo

•	 Técnicas de administración y organización del tiempo 
laboral

•	 Técnicas de negociación y mediación de conflictos
•	 Técnicas de trabajo en equipo

•	 Técnicas de atención al cliente
•	 Comunicación efectiva
•	 Técnicas de ventas
•	 Técnicas de redacción
•	 Técnicas de liderazgo
•	 Estrategias para el manejo del estrés
•	 Fundamentos de educación financiera - finanzas 

personales

•	 Herramientas de Microsoft Office 365
•	 Herramientas ofimáticas de Microsoft Word 365
•	 Herramientas ofimáticas de Microsoft Excel 365 (nivel 

básico / intermedio / avanzado)
•	 Herramientas ofimáticas de diseño de presentaciones 

en Microsoft PowerPoint 365
•	 Técnicas de administración y gestión de datos con 

Power BI (nivel básico / intermedio)
•	 Herramientas de gestión de Microsoft Project (nivel 

básico / intermedio)

•	 Herramientas ofimáticas de administración de correo 
electrónico Microsoft Outlook 365

•	 Herramientas de Microsoft Teams
•	 Herramientas de docencia de Microsoft Teams
•	 Herramientas de productividad con Microsoft Teams
•	 Herramientas computacionales elementales 

(alfabetización digital)
•	 Elementos esenciales de la ciberseguridad

CATÁLOGO DE CURSOS
2026

HABILIDADES TRANSVERSALES

OFIMÁTICA

•	 Estrategias de detección e intervención en adolescentes 
en crisis con factores de riesgo

•	 Aplicación del modelo de atención integral de salud 
(MAIS) en adultos mayores y personas en situación  
de discapacidad

•	 Técnicas de gestión del modelo de salud familiar  
y comunitaria en atención primaria de salud

•	 Protocolos de atención de pacientes con discapacidad 
intelectual

•	 Técnicas de gestión e intervención del modelo de salud 
familiar y comunitaria en APS

•	 Técnicas de gestión de la equidad de género en salud
•	 Estrategias de contención socioemocional en niños  

y niñas
•	 Enfoque de derechos humanos centrado en derechos 

de niños, niñas y adolescentes

ASISTENCIA SOCIAL
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•	 Técnicas de prevención del síndrome de desgaste 
profesional (burnout)

•	 Técnicas de cuidado de salud mental en equipos de 
salud en contexto de pandemia

•	 Técnicas de autocuidado y salud ocupacional en el 
puesto de trabajo

•	 Técnicas de cuidado de salud mental en tiempos de 
pandemia COVID-19

•	 Técnicas de trabajo a distancia - teletrabajo
•	 Técnicas de gestión de buenas prácticas de probidad y 

transparencia
•	 Técnicas de implementación de planes de inclusión 

laboral en personas con discapacidad según la Ley  
N° 21.015

•	 Técnicas de inclusión y diversidad laboral
•	 Administración del tiempo laboral
•	 Estrategias de gestión de las emociones en el entorno 

laboral
•	 Prevención, investigación y sanción del acoso laboral, 

sexual o de violencia en el trabajo (Ley Karin)

•	 Protocolos de reanimación cardiopulmonar (RCP) y 
obstrucción de la vía aérea por cuerpo extraño (OVACE)

•	 Técnicas de atención de personas adultas mayores en 
atención primaria de salud; gerontología

•	 Técnicas de primeros auxilios psicológicos (PAP)
•	 Técnicas de alimentación saludable
•	 Proceso de atención primaria de salud en pacientes 

con multimorbilidad y enfermedades crónicas no 
transmisibles

•	 Técnicas de gestión de calidad y acreditación en salud
•	 Técnicas de prevención de infecciones asociadas  

a atención en salud (IAAS)
•	 Técnicas de manejo y atención de pacientes con 

neurodiversidad en atención primaria de salud
•	 Técnicas de gestión de almacenamiento y distribución 

de productos farmacéuticos
•	 Estrategias de reconocimiento de principios del 

estatuto de atención primaria en salud municipal: 
Ley N° 19.378

•	 Técnicas de prevención de riesgos en la construcción
•	 Técnicas de prevención de riesgos en la construcción 

en tiempo de COVID-19
•	 Técnicas de prevención de riesgos en la construcción: 

sílice y ruido
•	 Técnicas de prevención de riesgos en la construcción: 

manipulación de herramientas y cuidado de manos
•	 Técnicas de prevención de riesgos en la construcción: 

riesgos eléctricos y trabajo en altura 
•	 Técnicas de seguridad en el trabajo con sustancias 

peligrosas
•	 Técnicas de uso y manejo de extintores
•	 Gestión preventiva de riesgos laborales: Decreto 

Supremo N° 44
•	 Academia de prevención de riesgos en la construcción

Contáctanos:

(+56 9) 9878 6084 - (+56 9) 4291 0216

contacto@educacionadistancia.cl

•	 Técnicas de administración de bodegas y control de 
inventarios

•	 Técnicas de gestión de transporte y distribución
•	 Protocolos de seguridad en la operación de grúa 

horquilla
•	 Actualización en alergias alimentarias múltiples
•	 Técnicas de elaboración y preparación de alimentación 

saludable
•	 Técnicas de interpretación de planos en la construcción
•	 Comercio electrónico y marketing digital
•	 Administración de redes sociales

PSICOLOGÍA LABORAL

SALUD

SEGURIDAD LABORAL

OTROS


